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SIGHERHEIT IST
VERTRAUENSSACHE




Als Systemhaus fiir Sicherheitstechnik sind wir Wegbereiter fir mafsgeschneiderte, fortschrit-
tliche Systemldsungen aus einer Hand. Praxiserprobt und zukunftssicher. Die Zufriedenheit
und das Vertrauen unserer Kunden steht im Mittelpunkt unseres Handelns.

Seit fast 20 Jahren entwickeln wir individuelle und
innovative Sicherheitskonzepte. Unser Name steht
fur Qualitat, Kompetenz und Zuverldssigkeit. Wir
kennen die unterschiedlichsten Branchen und die
neuesten Sicherheitskomponenten. Wir pflegen
Beziehungen und machen unsere Kunden zu Part-
nern. Wir gestalten eine sichere Zukunft und Uber-
treffen Erwartungen. Wir Uberzeugen durch Indi-
vidualitat, Personlichkeit und Leistung.

VIDEOUBERWACHUNG VOM FACHBETRIEB

Unsere Leistungen und innovativen Losungen
werden begleitet mit einem breiten Spektrum an
unterstutzenden, planenden und kontrollierenden
Services. Wir sind dort prasent, wo durch profes-
sionelle Videoinformationen, Arbeitsprozesse, Be-
triebsflachen und offentliche Raume sicherer und
produktiver gestaltet werden konnen.

STARKE LOSUNGEN FUR INDIVIDUELLE ANFORDERUNGEN
PERSONLICHER UND UNKOMPLIZIERTER SERVICE

DEUTSCHLANDWEIT VERTRETEN



UNSERE PHILOSOPHIE

Mit unseren Losungen wollen wir ein si-
cheres Leben ermoglichen, fur mehr
Freiraum, Produktivitat und Ideen.

UNSERE MISSION

Unsere Mission ist die Planung, Realisier-
ung und Betreuung qualitativ hochwertiger
und verldsslicher Sicherheitslosungen.

UNSERE VISION

Wir wollen das Systemhaus Nr.1 fur Vid-
eoUberwachung und Sicherheitslosungen
in der DACH-Region sein.




ZUKUNFTSSICHERE
SYSTEMKONZEPTE

Die Anwendungsgebiete moderner Vid-
eoliberwachungslésungen gehen heute
weit iiber die traditionelle Uberwachung
hinaus. Durch eine konsequente Ausrich-

tung auf zukunftssichere Systemkonzepte
bieten wir unseren Kunden majfigeschnei-

derte Videolésungen in den Bereichen

Sicherheit, Gebdudemanagement sowie

Prozessoptimierung an.
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WARUM SIE VON VTIS PROFITIEREN
UNSER SERVICE

Die personliche Betreuung und individuelle Beratung zahlen zu unseren malSgeblichen Starken. Unsere Kun-
den stehen mit ihren Winschen und Anforderungen im Zentrum der Aktivitaten unserer Mitarbeiter. Als Full-
Service-Systemhaus arbeiten wir im Kundenorientiert und kdnnen aus einem grolden Spektrum der am Markt
verfugbaren Sicherheitsprodukte die Sicherheitslosung konzipieren, die fUr jeden Kunden und seine personliche
Situation sinnvoll ist.
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UNKOMPLIZIERTE &
PERSONLICHE BERATUNG

Wir  beraten unsere
Kunden personlich bei
der Planung und Um-
setzung ihrer Sicherhe-
itslosung und beruck-
sichtigen  dabei ihre
Wunsche und Ideen, um
gemeinsam mit unseren
Kunden ein optimales
Ergebnis zu erzielen.

GLEICHBLEIBENDE
ANSPRECHPARTNER

Nur gleichbleibende
und personliche  An-
sprechpartner garantie-
ren individuelle Ldsun-
gen.

TRANSPARENZ IN ALLEN
PROJEKTPHASEN

Transparenz und Kom-
munikation  innerhalb
der einzelnen Projekt-
phasen sind das A und
O fur jeden Projekter-
folg.

DIREKTER KONTAKT ZU

HERSTELLERN & ERRICHTERN

Wir verfugen Uber welt-
weite Kontakte zu nam-
haften Herstellern und
Errichtern. Die langjah-
rige  Zusammenarbeit
und die daraus gewon-
nenen Erfahrungen sind
der Garant fur unsere
leistungsstarken  und
innovativen Sicherheits-
konzepte.



PERSONLICHE NAHE

WIR SIND VTIS

Arbeiten bei VTIS bedeutet arbeiten im Team. Denn nur gemeinsam vollbringen wir die Hochstleistung, die un-

sere Kunden von uns gewohnt sind. Jeder Mitarbeiter gibt Tag fur Tag sein Bestes und bringt seine individuellen
Fahigkeiten in die gemeinsame Arbeit mit ein. Doch unsere Arbeit hat einen gemeinsamen Nenner: Begeister-
ung. Gemeinsam begeistern wir Kunden und Partner. Durch personliche Nahe und Vertrauen.

TEAMWORK

Je umfangreicher eine Sicherheitslosung ist, desto mehr
helfende Hande werden bendtigt. Erst das Zusammen-
spiel verschiedener Fahigkeiten erzeugt ein optimales
Ergebnis. Deshalb ist uns ein harmonisches Miteinander
und der stetige Informationsaustausch untereinander
sehr wichtig.

ZUFRIEDENE MITARBEITER

Wir leben eine Unternehmenskultur, die jeden Mitar-
beiter einbezieht. Die Gesundheit und Sicherheit, die
berufliche Entwicklung, die Balance zwischen Privat- und
Berufsleben sowie ein fairer und respektvoller Umgang
mit unseren Mitarbeitern gehoren zu unseren hochsten
Prioritaten.

INNOVATION FUR DIE ZUKUNFT

Jedes Jahr starten bei uns junge Menschen in ihre Ausbil-
dung. Wir messen der Ausbildung einen besonderen Stel-
lenwert bei: Junge Menschen bringen neue, innovative
Gedanken und Impulse in das Unternehmen ein. Bereits
von Anfang an beziehen wir unsere Auszubildenden in die
Tatigkeiten unseres Unternehmens mit ein, sodass sie zu
Experten in ihrem Fachbereich heranwachsen.

QUALIFIZIERTE MITARBEITER

Taglich leben wir unseren Anspruch und lassen ihn durch
jahrliche Qualitatsmanagement-Audits belegen. Durch enge
Kooperationen, regelmaliige Zertifizierungen und Schulun-
gen gewahrleisten wir hochste Qualitat bei der Planung und
Installation individueller Sicherheitslosungen.



DIRK SCHEER
GESCHAFTSFUHRUNG

“Probleme sind Gelegenheit zu
zeigen, was man kann.”

ANDRE ENGEL
LEITER REGION SUD

“Ein stimmiges Gesamtpaket,
ein beherztes Team, starke
Partner und ein breites Spe-
ktrum an Erfahrung. Das sind
unsere tragenden Bausteine.
Wir sind bereit fur die Zuku-
nft der Sicherheitstechnik und
heillen Sie herzlich willkom-
men der wichtigste Faktor
des gemeinsamen Erfolgs zu
werden.”

RICHARD WETZEL
LEITER VERTRIEB

durch

“\Vertrauen entsteht

Kompetenz.”
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MIRKO HOFFMANN
LEITER HELP DESK

,Probleme kdnnen niemals
auf dieselbe Denkweise gelost
werden, durch die sie entstan-
den sind. In meiner taglichen
Arbeit erwarte ich daher stets
das Unerwartete.”

KATRIN GEBHARDT
BUCHHALTUNG / QM

“Grolle Ergebnisse erfordern
grol3en Ehrgeiz.”

SVEN GEBHARDT
VERTRIEBSINNENDIENST

"Zuverlassigkeit ist die Art von
Lassigkeit, die ich mir jeden Tag
aufs Neue gonne.”



UNSER WEG

WO WIR HERKOMMEN, W0 WIR SIND

Heimat ist kein Ort, Heimat ist ein Gefuhl. Heimat I6st Geflihle der Vertrautheit aus. Unser Zuhause ist Dort-

mund, unsere Heimat aber die Welt.

Dortmund ist das Herz des Ruhrgebietes. Und genau hier ist unser Zuhause. Hier begann vor fast 20 Jahren
die Geschichte von VTIS. Heute zahlen wir zu den Experten der Sicherheitsbranche und sind auf dem Video-
markt eine feste Grolde. Durch unser starkes Partnernetzwerk, welches wir Uber die Jahre hinweg aufgebaut
haben, sind wir weltweit Ansprechpartner fur individuelle und innovative Sicherheitskonzepte.

UNSER ZUHAUSE IST DORTMUND,
UNSERE HEIMAT DIE WELT.

GRUNDUNG

Am 1. Juli 1997 wird die Videotech-
nik West GmbH gegrindet. Alles
fangt mit einer Idee an. Die Idee,
hochwertige Produkte zu verkaufen
und den Markt der VideoUberwac-
hung mit Sonderldsungen zu ergan-
zen. Unser Startup-Team besteht
aus zwei Mitarbeitern.

RICHTFEST IM NEUEN
VTIS HEADQUARTER

Im Marz 2004 ist es soweit. Nach
langer Planung und einer Vielzahl
von Anderungen wird unser neues
Betriebsgebdude in  Dortmund
errichtet. Am 1. Juli ist das offi-
zielle Richtfest und wir kénnen vier
Wochen spater unser Headquarter
beziehen.

EINFUHRUNG DES QM-SYSTEMS

Um unsere Qualitat zu steigern,
streben wir die ISO-Zertifizierung
an. Frau Katrin Gebhardt ist die fur
die Zertifizierung zustandige Fach-
kraft. Im September ist es geschafft.
Der TUV Saar Uberreicht uns die
Zertifizierungsurkunde.
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AXIS PARTNER OF THE YEAR

VTIS wird der umsatzstarkste Axis-
Partner in der DACH-Region und
liegt damit auf Platz 1. Zudem wur-
den wir als Axis Partner of the Year
ausgezeichnet.
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\TIS SUD STARTET DURCH

August 2014. Von Munchen aus
wird der Aufbau der Region Sud
(Bayern & Baden-Wurttemberg)
koordiniert. Andre Engel ist zentral-
er Ansprechpartner und Leiter.
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EINFUHRUNG NEUER LEISTUNGEN
UND GRUNDUNG VON VTIS NORD

Alles neu im Jahr 2016. VTIS fuhrt

neue Leistungen und Services ein

und VTIS Nord erblickt das Licht der
Welt.



RUND UM DEN GLOBUS FUR SIE DA
WELTWEIT VERBUNDEN

Weltweit verbunden zu sein bedeutet fUr uns Distanzen zu Uberwinden und Menschen mit ihrem

Know-how zusammenzubringen.

WELTWEITE PROJEKTE

Aus eigener Kraft zu wach-
sen und das Unternehmen
mit innovativen, individuel-
len  Sicherheitskonzepten
voranzutreiben - dieses
Denken pragte uns von An-
fang an und hat bis heute
nicht an Gultigkeit verloren.

AKTIV IN 32 LANDERN

Wir sind weltweit in 32 Lan-
dern aktiv. Nationale und
internationale Projekte
werden individuell von der
Planung und Installation, bis
hin zur Inbetriebnahme be-
gleitet.

UNSER FOKUS

Der Schwerpunkt unserer
Arbeit liegt nicht alleine in
der Entwicklung von Sicher-
heitslosungen.  Wir wollen
unseren Kunden ein si-
cheres Leben ermdglichen.
FUr mehr Freiraum, Produk-
tivitat und Ideen.
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TRANSPARENTE KUMMNIKATIUN
DER WEG ZUR SICHERHEITSLOSUNG

UNVERBINDLICHE BERATUNG

Im Rahmen einer unverbindlichen Vorabberatung geht es darum zu klaren, was fur Erwar-
tungen und Anforderungen unsere Kunden an eine Sicherheitldsung von VTIS stellt.

PROJEKTPLANUNG

Die Projektplanungist der erste wichtige Schritt nach der Beratung durch unsere Experten.
Eine fundierte Planung ist die Basis flr eine wirksame Steuerung und Uberwachung des
Projektes. Bei uns zeichnet sich die Planungsphase durch standige Kommunikation und
eine hohe Transparenz aller Ablaufe und Kosten aus.

UMSETZUNG

Durch die langjahrige Erfahrung unserer Mitarbeiter konnen die Sicherheitslésungen naht-
los in jedes Unternehmen integriert werden. Wir garantieren durch zahlreiche Qualifizier-
ungen und Weiterbildungen hochste Qualitat und stellen wahrend der gesamten Projek-
tphase unseren Kunden immer einen gleichbleibenden Ansprechpartner zur Verflgung.

ABNAHME & SUPPORT

Mit unseren Kunden zusammen erfolgt nach der Umsetzungsphase die Abnahme des fer-
tigen Projektes. FUr uns gehort hierzu auch die Aushandigung von Dokumentationen und
Handbuchern Uber installierte Gerate und Software. Doch mit der Abnahme hort fur uns
die Zusammenarbeit nicht auf. Wir stehen unseren Kunden in allen Belangen zur Seite. Sei
es Support, Beratung oder Erweiterung.




WIR DECKEN ALLES
AB, DAS GROSSE
GANZE UND JEDES
DETAIL.

Wir sind immer am Puls der Zeit und dieser hdufig
sogar voraus. Wir entwickeln mit unserem Know-
how Innovationen und entdecken Losungen fur
Fragen, die sich heute oder vielleicht erst morgen
stellen.




IP VIDEOUBERWACHUNG
VIDEOUBERWAGHUNG IST VERTRAUENSSACHE

Einer IP VideoUberwachung kann rund um die Uhr,
bei jedem Wetter und bei allen Lichtverhaltnissen
vertraut werden. Sie bietet die Moglichkeit zu agieren
anstatt wie bisher zu reagieren.

EINBRUCHMELDEANLAGEN
INTELLIGENTE ALARMTECHNIK

Unsere Einbruchmeldeanlagen schaffen Abhilfe. Denn
Tater werden abgeschreckt oder direkt auf frischer Tat
ertappt. Sie mussen im Notfall zuverlassig funktionie-
ren. Deshalb setzen wir auf hochste Qualitat.

VIS MONITORING
AUSFALLSICHERHEIT ERHOHEN

Mit Hilfe von VTIS Monitoring arbeiten unsere IP Vid-
eosysteme jederzeit zuverlassig. Unsere erfahrenen
Systemtechniker Uberwachen mit einer ausgereiften
Monitoring-Software das gesamte Videonetzwerk.

KUNDENAUFRUFSYSTEME
UND DIGITAL SIGNAGE VON MEM-0-MATIC

Wir sind strategischer Partner der MEM-O-MATIC
GmbH im Bereich der Aufrufsysteme und Ticketprinter.
So koénnen wir auf langjahrige Erfahrungen zurtckgrei-
fen und unser Know-how optimal einsetzen.

DIGITAL SIGNAGE
SCHNELLE UND EFFEKTIVE KUNDENBINDUNG

Durch die Interaktion mit dem Kunden ergeben sich
vollig neue Moglichkeiten der Kundenbindung. Kunden
kdnnen mit interaktiven Planen durch ein Geschaft ge-
fuhrt werden. Auf Neuigkeiten, Angebote sowie Son-
deraktionen kann effektiv hingewiesen werden.

VTIS HOSTED SERVICES
IP VIDEOUBERWACHUNG ALS DIENSTLEISTUNG

VTIS Hosted Services ist die beste und einfachste L6-
sung fur VideoUberwachung, Videoanalyse und Vid-
eomanagement.

NETZWERKSICHERHEIT
SCHUTZ FUR IHR IP VIDEONETZWERK

Genauso vielfdltig wie die Anwendungsgebiete un-
serer VideouUberwachungslosungen sind die zugrun-
deliegenden Sicherheitsanforderungen. Deshalb set-
zen wir von vorneherein auf eine strenge Trennung
zwischen Firmennetzwerk und Videonetzwerk.

VIDEOANALYSE FUR RETAIL
CONVERSION RATES STEIGERN

Zahlreiche Mdglichkeiten zur Analyse von Kunden-
verhalten zur Optimierung der Conversion Rates. So
konnen bessere Entscheidungen getroffen werden,
um Kunden zu werben, zu konvertieren oder an Ihr
Unternehmen zu binden.

WARTEZEITMANAGEMENT
KEINE WARTEZEITEN UND VOLLE WARTEZIMMER

Lange Warteschlangen, volle Wartezimmer, und
verargerte Kunden gehoren mit cleverQ, einer neuen
Cloud-Losung, der Vergangenheit an.

IMAGING
KAMERAS FUR BILDGEBENDE VERFAHREN

Bildverarbeitungssysteme prifen im Fertigungsakt
die Qualitat und vermeiden so teure Ruckrufaktionen,
Produkhaftungsfalle oder sogar Imageschaden.



BRANCHENLOSUNGEN

QUALITAT AUF DER GANZEN LINIE

Es gibt viele Griinde, die fiir eine VTIS-Sicherheitsldsung sprechen. Wir sind seit 20 Jahren
einer der fiihrenden Spezialisten fur Videoliberwachungssysteme und innovative Sicherheits-
konzepte. Das Ergebnis unserer konsequenten Branchenausrichtung sind hunderte Referenz-
kunden aus den unterschiedlichsten Branchen, die auf unsere Produkte und Dienstleistungen
vertrauen.

Was heiflst Know-how und Erfahrung im Branchenumfeld? Konkret heil$t das, dass Ihre Anforderungen und
Problemstellungen bereits in einem ahnlichen Fall zuverlassig gelost wurden und bis heute funktionieren.
Sie profitieren von unseren Kontakten und uber 5.000 abgeschlossenen Projekten. Auch hoch spezifische
Anforderungen sind fur uns kein Problem, denn zu unseren Partnern zahlen die weltweiten Marktfuhrer fur
Sicherheitstechnik- und Software. So konnen Sie sicher sein, dass Ihre Sicherheitsldsung auf einer starken
Basis aus Spitzenqualitat und Erfahrung aufbaut.
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HERSTELLERUNABHANGIG LOSUNGSORIENTIERT
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MASSGESCHNEIDERT 20 JAHRE ERFAHRUNG
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VTIS GmbH (Zentrale)
Nikolaus-Grol3-StrafRe 31
44329 Dortmund

0231 880857-0
info@vtis.de
www.vtis.de

VTIS GmbH (Bereich Sid)
Bergstral3e 12
82024 Taufkirchen/Munchen

089 215477-44
sued@vtis.de

VTIS GmbH (Bereich Nord)
Kassenbarg 12
24598 Boostedt

0173 2783645
nord@vtis.de



